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A lemorzsolddasnak komplex hattere, ok-rendszere van, masrészt minden torténet egyedi. Ez a
kozhelyes igazsag nagyjabdl jelzi is, hogy miért is nehéz a lemorzsolédas csokkentése szerte a vilagon.
A komplexitas és az egyediség mogott persze néhdny tarsadalomm(ikodési és oktatasitigyi mikodési
problémaklasztert azonosithatunk.”*

Bar az iskolai lemorzsolédds vizsgalatat, a hazai és kiilfoldi szakirodalmat egyarant fogalmi
tisztazatlansag jellemzi, és a témaban folytatott nagyszamu kutatds, a probléma csékkentését célzo
konkrét stratégiak, programok és fejlesztések sokszor eltéréen kozelitik a kérdést, a jelenségnek van
néhany olyan jellemzdje, amely altaldnosithatdnak tlnik. Abban példaul viszonylag hasonlé a helyzet
a kiilénb6z6 orszagokban, hogy a probléma elsésorban a kozépfokon, a szakoktatds teriiletén
jelentkezik. A hazai adatok ugyancsak azt mutatjak, hogy az iskolai tanulmanyok megszakaddasa
legnagyobb ardnyban a szakiskolai tanuldknal jellemz6. Ez azonban nem jelenti azt, hogy a probléma
csokkentését célzo beavatkozasnak is ezen vagy csak ezen a szinten és ezekre az intézményekre
koncentrdltan kell torténnie. ,,A lemorzsolddassal foglalkozé kutatdsok egyik legfontosabb
tapasztalata, hogy a korai felismerés a hatékony prevencié Iényegi eleme. Annak ellenére, hogy
tudjuk, a lemorzsolddas dltaldban a kozépfok utolsé éveiben kovetkezik be, az érintett tanuldk
jelent6s része mar joval el6bb elveszett. ... A lemorzsoldddssal vald foglalkozas nem szlkithetd a
kdzépiskolai évekre, sok didknak az mar tul késén van.”??

Ennek ellenére tobb orszagban is, ahol a lemorzsolédas mar évtizedek éta az oktataspolitika kiemelt
kérdése, a beavatkozasok altalaban a kozépfok szintjén maradtak, ha nem is feltétleniil a meglévé,
mUkddo struktdraban gondolkodtak. A stratégiak elklonilé két Utja [ényegében abban kilonbozott
egymastél, hogy mennyiben tartottdak szlkségesnek a problémara koncentrdlé, a diakok
sziikségleteihez jobban igazodd kiilon iskoldk létrehozasat. Az els6 megoldas a hagyomanyos
iskolarendszeren beliil kereste a megoldasokat, esetenként nyitdssal a felnGttoktatas és a munkaerd-
piac felé. A masodik az un. masodik esély iskoldakban/programokban, ahol a didkok
személyiségfejlesztésére helyezik a hangsulyt.*

Ezek a megoldasok két kérdést vetnek fel. Egyrészt, hogy elegendé-e, hatékony-e a masodlagos, sok
esetben harmadlagos prevencié az iskolai lemorzsolédas problémdjanak hatékony kezelésében?
(ErrSl b6vebben lesz sz6 a kés6bbiekben.), Masrészt hogy a mainstream megoldasokat, a m(ikédé

! Martonfi Gyorgy (2008): A lemorzsolddas problémdja a magyar szakképzésben és szakképzés-politikaban. In:
Fehérvari Aniké (szerk.): Szakképzés és lemorzsolddas, Kutatas Kézben sorozat, No.283. Oktatdskutatd és
Fejleszt6 Intézet, Budapest, 2008. 144.old.

? National Dropout Prevention Center, Early Childhood Education,
http://www.dropoutprevention.org/effective-strategies/early-childhood-education

® A lemorzsolédas altal érintetteknek egy jol korilhatarolhato csoportja az allami gondoskodasban €I fiatalok.
A korikben végzett kutatds egyértelmden alatdmasztja, hogy a jelek — tanuldsi nehézség, kudarc, bukas,
évismétlés - mar az altalanos iskola alsé tagozatan jelentkeznek, a tdmogatd hattér és kornyezet hianyossagai, a
palyavalasztas korlatai jelentik a tovabbi Iépcséfokokat az iskolabdl torténd kimaradasban. (Hodosan Réza —
Racz Andrea: Szakiskolai lemorzsolédas gyermekvédelmi perspektivabdl. In: Racz Andrea (szerk.):
Gyermekvédelemben nevelkedettek tarsadalmi integracids esélyei. Gyermek- és ifjusagvédelmi Tanulmanyok
sorozat, Rubeus Egyesiilet, 2012, 35-52.)

* Fehérvari Aniké — Martonfi Gyorgy — Térok Balazs: Nemzetkdzi 6sszehasonlitas, in: Fehérvari Aniké (szerk.):
Szakképzés és lemorzsolddas, Kutatas Kozben sorozat, No.283. Oktataskutato és Fejlesztd Intézet,

Budapest, 2008.
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intézményeket kell-e reformokkal, fejlesztésekkel segiteni abban, hogy el tudjak latni feladataikat
vagy alternativ intézményeket, szolgaltatasokat kell a problémakkal kiizd6k sziikségleteihez szorosan
igazodva létrehozni? Ez az a dilemma, amivel szinte minden gyerekeket, fiatalokat célzé program és
stratégia el6bb-utébb szembekeril. A késSbbiekben még részletesebben bemutatasra kerild
amerikai Harlem Children Zone program 1970-ben azzal az elgondolassal indult, hogy képessé teszi a
korzetben miikodd iskoldkat a hatranyos helyzetli, szegény csaladokbdl érkez6 gyerekek hatékony
oktatdsdra és nevelésére. Két évtizedes probalkozas és sok kudarc utan profilt valtottak, és elkezdték

kialakitania sajat intézményhaldzatukat (megjegyzendd: immar nem csupan iskolakat).

A hazai gyerekszegénység elleni stratégia alapdokumentumaban 6nallé horizontalis teriiletként és
hangsulyozottan jelenik meg a m(ikodd intézményrendszer — egészségligyt6l a szocialison keresztil
az oktatdsi intézményekig torténé — megerGsitése, képessé tétele. A stratégia elsé lokalis
megvaldsitasa, a Szécsényi Gyerekesély Program, nagyon rovid id6, két-harom év alatt szembesiilt az
alternativ szolgdltatasok (tanodaszerli megoldasok, alternativ szocidlis szolgaltatdsok stb.)
szlikségességével. A program létre is hozta ezeket a szolgaltatasokat, azzal az elképzeléssel és tervvel,
hogy az atmeneti ideig tarté m(ikodés utan, az érintett mainstream intézményekkel valé folyamatos
egylttm(ikodés eredményeképpen, a parhuzamos szolgdltatdsok fokozatosan beépiilnek az iskolai,
illetve szocialis vagy gyerekjéléti szolgaltatasi miikodésbe. A hazai lokalis programok rovid futamideje
megnyugtatd valaszt nem tud adni a dilemmara. A kiilfoldi ilyen jellegl tapasztalatok szérvanyosak®,
azonban példaul az oktatds mas teriletein (fogyatékos gyerekek iskolai oktatdsa), valamint a
gyermekvédelmi szakellatasban (pl.: kilénb6z6 ,,specidlis” gyermekotthonok) ismerink hazai és
kilfoldi példakat is arra vonatkozdan, hogy a parhuzamos, valamilyen formaban ,kilonleges”
szolgaltatdsok nyujtdsanak vannak nem szandékolt kovetkezményei. A mainstream intézmények
,felmentést” kapnak kotelez6 feladataik teljesitése aldl, megné korikben a kereslet az
intézményilket tehermentesit6 szolgdltatasok irant, egyre kénnyebben szilletnek meg a gyerek
eltandcsoldsardél szél6é javaslatok vagy dontések, és fokozatosan a gyerekek egyre nagyobb része
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mindsul ,,alkalmatlannak” a ,normal” intézményekben torténé oktatdsra vagy nevelésre.

A kozvetlendl csak a probléma jelentkezésekor reagald, nem elsGdleges prevencidra torekvé —
mainstream vagy parhuzamos szolgdltatdsokban megvaldsitott - programok részleges kudarcai,
valamint a kutatdsok révén egyre béviil6 ismeretek és tények segitették annak beldtasat, hogy az
iskolai lemorzsolddas - ami szorosan 0Osszefligg az egyenlGtlenségek, a tarsadalmi hatranyok, a
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szegénység, a deprivacio kérdéseivel - hatékonyan nem kezelhet6 ,egyszerld” programokkal. Ezek a

> A mar idézett, Fehérvari Aniké ltal szerkesztett kotet tébb orszagtanulmanyt is tartalmaz. A nemzetkozi
tapasztalatok dsszefoglaldjaban is idézett ir példa a lemorzsolddas csokkentését célzd programokban tortént
koncepciovaltast mutatja: ,, Az Uj megel6z6 programok sajatossaga, hogy nem egy Ujonnan létrehozott
intézményrendszerben, hanem a meglévéket tdmogatva segiti a lemorzsolddastdl leginkabb veszélyeztetett
tanuldkat. Az is fontos jellegzetesség, hogy a részt vevd intézmények tobbsége altalanos iskola. Vagyis az irek
megprobalnak a probléma elé menni és minél korabbi id6szakban megkezdeni a leszakaddk visszaintegralasat.
A programok nemcsak az iskolai életre koncentralnak, hanem fontosnak tartjak a tanuldk iskola utani, illetve
szlinidei tdmogatasat is. A lemorzsolddas elleni intézkedések tovabbi fontos eleme az iskolan kivili
szolgaltatasok erGsitése (pl. pszicholdgiai szolgalat felallitasa).” (Fehérvari Aniké — Martonfi Gyorgy — Térok
Balazs: Nemzetkozi 6sszehasonlitds, in: Fehérvari Anikd (szerk.): Szakképzés és lemorzsolddas, Kutatas Kozben
sorozat, No.283. Oktatdskutaté és Fejleszts Intézet, Budapest, 2008., 16.0ld.)



tapasztalatok és felismerések vezettek el az elmult években, évtizedben a komplex® programok
szlikségességének elfogadasahoz. , A lemorzsolddas és igy a hidnyzasok elleni stratégia akkor sikeres,
ha komplex. Egyarant része, hogy koran detektaljuk a problémat, monitorozzunk és koordinaljuk a

kiilonbdz8 szakpolitikakat.””

Agazatkézi tervezés és megvaldsitds

Az Eurdpai Unié Tandcsanak 2011-es ajanlasaban igy fogalmaz: , A korai iskolaelhagydsra vonatkozo
atfogd stratégidk tobbféle szakpolitikdra terjednek ki, valamint a kiilonb6z6 szakpolitikai agazatok
koordinacidjara, tovabba a korai iskolaelhagyds csokkentését tdmogatd intézkedéseknek a
gyermekeket és fiatalokat célzdé valamennyi szakpolitikdba valé beépitésére. A magas szinvonalu
iskolai rendszereket tdmogatd oktataspolitikdkon tulmenéen elsésorban szocidlpolitikdrdl és
tdmogatd szolgdltatasokrol, valamint foglalkoztatasi, ifjusdg-, csaldd- és integracios politikakrél van
sz8. A kilonboz6 szerepl6k kdzotti horizontdlis koordindcid, illetve a kormanyzat kiilonbozé szintjei
kozotti vertikalis koordinacid is egyarant fontos. A korai iskolaelhagyasra vonatkozo stratégiaknak ki
kell terjedniik a megel6zésre, az intervenciéra és a kompenzaciéra is. A tagdllamoknak a sajat
korilményeiknek és helyzetiiknek megfelelgen kell megvalasztaniuk stratégiaik alkotéelemeit.”®

A lemorzsolddas megel6zését, aranyainak radikdlis csokkentését célzd6 komplex programok csak
hosszabb tavon lehetnek eredményesek. Az iskolai kudarcok, a lemorzsolédas, korai iskolaelhagyas
megel6zéséhez az oktatdsi rendszer alakitdsa, az oktatasi mddszerek és az iskola megujitasa, valamint
a pedagogiai fejlesztések elengedhetetlenek. Mindezek azonban 6nmagukban nem elegend&ek. A
korai képességgondozd, képességfejleszté programok és szolgaltatdsok elérhet6vé tétele, valamint a
sikeres iskolai palyafutdst segité kdrnyezet biztositasa egyarant tulmutat a szliken értelmezett iskolan
bellli megoldasokon, dm az elmult évtizedek iskolai kompenzaciés prébdlkozasainak ismeretében,
megkeriilhetetleniil hozzatartozik a probléma hatékony kezeléséhez.

Nagyon sok tényezd Osszhangja sziikséges ahhoz, hogy egy gyerek valéban kibontakoztathassa
képességeit, jOl érezze magdt a vildgban, azon belll példaul az iskoldban, sikeresen teljesitse a
feladatokat, és kizdjon meg a problémakkal. Ezt a szocializdciés folyamatot, és ezen belil a
kudarcmentes, sikeres iskolai palyafutdst természetesen sokféleképpen lehet tdmogatni. Kisebb-
nagyobb hatékonysaggal segithetik egy-két éves projektek, célzott fejlesztések, de valddi, tartds

®a komplexitas fogalmat a ,Legyen jobb a gyermekeknek” Nemzeti Stratégia, 2007-2032, a kovetkez6képpen
hatarozza meg: , A gyermekszegénység csokkentéséhez atfogd, minden agazatra kiterjedd intézkedésekre van
szlikség. A Nemzeti Stratégia nem egyes kiemelt részteriiletek fejl6dését segiti el6, hanem mindazt, ami a
gyermekek mindenek felett vald érdekét szolgalja. Enhez a mar [étezd, és a még eztan induld programokat
ossze kell hangolni telepiiléseken belil is, a kistérségeken belll is, az orszag szintjén is. Mindezen szinteken,
valamint az egyes részteriileteken (kilénosen foglalkoztatas, bérpolitika, oktatas, lakasligy, egészségigy,
szocidlis és gyermekjodléti, gyermekvédelmi szolgaltatasok) egymassal 6sszhangban allo, egymasra épilé
intézkedéseknek kell sziiletnitk.” (http://www.complex.hu/kzldat/007h0047.htm/007h0047.htm)

7 Lannert Judit (szerk.): Elemzés az iskoldztatasi tdmogatds bevezetésének tapasztalatairdl. TARKI-Tudok, 2011.
szeptember, 15.0ld., http://www.t-tudok.hu/files/isktam zaro.pdf

& A Tandcs ajanldsa - 2011. junius 28. - a korai iskolaelhagyds csokkentését célzé szakpolitikakrol, Melléklet: 2.
Szakpolitikai keretrendszer
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eredmény eléréséhez folyamatosan értékelt és sziikség szerint Ujratervezett, hosszu tavu, komplex, a
szll6k és a gyerekekkel foglalkozd szakemberek egytittmikodésén alapulé programokra van szikség.

A probléma csokkentésére irdnyuld stratégiat tobbféle kdzelités egylttes képviselete jelentheti. Az
iskolarendszer strukturajabdl adédd problémak kezelése, a szakmai hidnyok (pedagdgusképzés
hidnyossagai, iskolat segité szolgdltatdsok nem elegenddé és nem mindenki szamara elérheté
korlatozott kapacitasa, minGségi problémai stb.) felszamoldsa, a kapcsolédd jogi kornyezet,
szabalyozas elégtelen vagy inadekvat jellegének megsziintetése, valamint a helyi megvaldsitas
feltételeinek biztositasa egyarant részét képezik egy hatékony kormanyzati stratégianak. Az OECD 10
|épésben Osszefoglalt javaslata szintén tobb, az iskola falain kivil sziikséges valtozast, fejlesztést sorol
fel. A biztositandé forrasok kozott szerepel a kora gyermekkornak adott prioritds, valamint az érintett
gyerekek kozvetlen tdmogatasa, segitése is, ami mar nem feltétlenll az iskola falain beliil és nem
feltétlentl a pedagégia eszkozeivel torténik.’

A probléma tehat sokdimenzids. Az EU Bizottsdg 2010-es lemorzsolddassal kapcsolatos anyaga
els6dleges okként a hatranyos helyzetet, a kisebbségi csoporthoz tartozdst, valamint a szegénységet
nevezi meg.’> A probléma — iskolai kudarc — csokkentése lényegében részét képezi a szegénység,
gyerekszegénység csokkentését célul tiz6 programoknak. Nem csupan oktataspolitikai fejlesztéseket
indokol, hanem komplex, agazatkozi tervezésen és megvaldsitdson, helyi egylttmikodéseken
alapuld megkozelitést.

A hatékony beavatkozast segitené, amennyiben az iskolai kudarcok (évismétlés, magantanuléva
mindsités, funkcionalis analfabetizmus, lemorzsolddas) csokkentését célzd beavatkozast a hazai
gyakorlatban egy tagabb értelmezésii (szegénységet csokkents, befogadast elGsegit) stratégia
részeként értelmeznénk'’. A tarsadalmi problémak csokkentésére irdnyuld, de annak egy-egy elemét
kiemeld, |ényegében agazati, szliken célzott stratégidk dnmagukban egyrészt ,kevesek” (hiszen a
problémak komplexek), masrészt nagyon sériilékenyek. A tarsadalmi (orszagos és helyi) kornyezet
jelent6sen befolydsolja az eredeti célkitlizések megvaldsithatdsagat.

Az elmult évek kulonb6z6 stratégidinak és az azokhoz kapcsolodd vagy fliggetlen unids
fejlesztéseknek is az egyik legnagyobb problémaja volt, hogy egy-egy szlikebb értelemben definialt
probléma, és ahhoz kapcsolédd dgazati megfontolasok és érdekek mentén korvonalazddtak. Az
Osszehangolas, a tarcakozi egylittm(kodés — még a legkézenfekvébb esetekben is — elmaradt, vagy

° OECD (2008): Ten Steps to Equity in Education. Policy Brief, January 2008,
http://www.oecd.org/education/school/39989494.pdf

10 European Commission (2010): Reducing early school leaving. Commission Staff Working Paper.
Accompanying document to the BProposal for a Council Recommendation on policies to reduce early school
leaving@. htt p://ec.europa.eu/education/schooleducation/doc/earlywp_en.pdf

" itt szeretném felhivni a figyelmet két atfogd jellegl hazai stratégiara: a , Legyen jobb a gyermekeknek”
Nemzeti Stratégia 2007-2032 (http://www.complex.hu/kzldat/007h0047.htm/007h0047.htm), amely a
helyzetelemzésében a szegénység Ujratermel6désének okai kozott, és a stratégia megvaldsitasat kovetd
indikatorrendszerében is foglalkozik a lemorzsolddas, a kedvezétlen iskolai végzettség és a korai iskolaelhagyas
kérdésével, hosszu tavu és komplex beavatkozasokat fogalmaz meg széleskord dgazati és helyi
egyuttmikodések mentén, tobbek k6zott ennek a problémanak a csokkentésére is. A masik a Nemzeti
Tarsadalmi Felzarkdzasi Stratégia http://romagov.kormany.hu/download/8/e3/20000/Strat%C3%A9gia.pdf),
mely 2011-ben sziiletett (és magdaban foglal tébb stratégiat, tobbek kozott az el6bb emlitettet is), és ugyancsak
részletesen foglalkozik a lemorzsolddas problémajaval.
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csak nagyon kis mértékben valdsult meg. A tervezés logikdja sokszor forditott a hazai gyakorlatban:
nem a kdzésen meghatdrozott célhoz kapcsolédnak a beavatkozdsok, hanem a kilonben meglévd
agazati fejlesztéseket sorolja hozzd a tervez6 egy-egy komplexnek nevezett programhoz,
stratégiahoz. A valdban komplex beavatkozast igényl6 stratégiaknal az agazatkozi/szektorkozi
egyluttmikodés a tervezés, megvaldsitds és folyamatos értékelés sordn egyardant meghatdrozé
jelent8ségi.”

Az agazati politikdk és a program kozotti 6sszhang hianya alapvet6 akadalya lehet a sikeres
megvaldsitasnak. Amennyiben az agazati politika, a jogszabalyi kdrnyezet eltér az adott programtdl —
célokban és/vagy alapelvekben — a program megvaldsitasa ellehetetlendil.

A jelenlegi hazai jogszabdlyi kornyezet nincs Osszhangban az unids definicid szerinti korai
iskolaelhagyas elleni programok célkitlizéseivel. A tankotelezettség teljesitésének folyamatosan
szigorodd, biintet6 szabalyozassal (szocidlis tdmogatdas megvonasa, szUl6 kizardsa a
kozfoglalkoztatdsbdl) torténé kikényszeritése ellentmond a sikeres iskolai el6menetelt tamogaté
programok alapelveinek. Veszélyezteti az érintett gyerekek alapvet6 létfeltételeit, a probléma
szakmai kezelését pedig ellehetetleniti. Az érdemtelennek mindsités a hatékony segit6 tevékenység
alapjait szlinteti meg. Részben ezzel magyardzhatd, hogy az ilyen célkit(izésl programok altalaban a
megerdsités, az Osztonzés eszkozével élnek. A tankotelezettségi kor csokkentésének hatasa is
viszonylag gyorsan fog jelentkezni. A befejezetlen kdzépiskolai tanulmanyokkal rendelkezd fiatalok
aranya — mikroszimulaciés modellek elemzése alapjan - prognosztizalhatéan nagyobb aranyu lesz az
elkovetkez6 években. Néhany év tavlataban novelni fogja a befejezetlen dltalanos iskolai végzettség
nélkal kikerl6 fiatalok szamat, és ugyancsak kedvezé6tlenil fogja befolydsolni a kozépfoku
tanulmanyaikat befejezetleniil elhagydk aranyat. A lemorzsolédds szempontjabdl jelenleg is
legveszélyeztetettebb csoportban, a szakiskoldkban tanulék korében varhaté a legnagyobb mértéki
kimaradas, mivel az 6 esetilkben a tankotelezettség ,effektiv” korlat, de a tdbbi iskolatipusban is
éreztetni fogja hatasat az 4dltaldnos iskolai végzettséggel sem rendelkezd fiatalok szamanak
novekedése.” A korhatarcsokkentés a lemorzsolddasi adatokat akar csokkenteni is fogja, hiszen a
legveszélyeztetettebb korosztdly egyszerlien kimarad a tankotelezettek korébél, a korai
iskolaelhagyas mutatdi azonban romlani fognak.

Minden gyerek egy partituraval sziiletik. Annak, hogy a kottdbdl muzsika legyen szamos feltétele van.
»Mai tudasunk mellett a partiturdt nem is ismerjik. Csak a feltételeken tudunk valtoztatni, ha azt

12 A kézoktatas fejlesztését célzo NSRK tdmogatdsok értékelését tartalmazo zardjelentésben részletes képet a
kaphatunk a témahoz kozvetleniil kapcsolddo fejlesztések megvaldsitasardl. Néhany megallapitas az anyaghbal:
a tervezési id6szakban az egy tarcdhoz kapcsolddo fejlesztések még nagymértékben egymasra épiiltek, a
megvaldsitas soran mar kevéssé volt jellemz6 a projektek kozotti szinergia. A palydzdknak — a tervek szerint —
harom kiilénboz6 operativ programbdl kellett volna 6sszeépiteniiik a fejlesztéseket (TAMOP, TIOP, ROP), de ez
csak az esetek igen kis szazalékaban valdsult meg. Az okok kdzott idGbeli csuszasok, késedelmes
meghirdetések, a parhuzamos projektek kezelésével jaré jelentés adminisztrativ terhek elkeriilése, valamint a
palyazati sikertelenség is szerepet jatszott. ,Az intézményi oldalon arra az eredményre jutottunk, hogy bar
taldlunk példakat tudatos egymasra épitésre, az esetek tobbségében mégsem a fejlesztések miatt palyaztak,
hanem az elérhet6 forrasok miatt.” (Balds Gabor — Domokos Vera — Herczeg Balint — Rési Kata: A kdzoktatas
fejlesztését célz6 NSRK tamogatdsok értékelése. Ertékelési zaréjelentés, HETFA, 2013,
www.nfu.hu/download/48704/K6zoktatési_értékelési_jelentés.pdf

2 Hermann Zoltan — Varga Julia (2012) A népesség iskolazottsaganak el6rejelzése 2020-ig. Iskolazasi
mikroszimulaciés modell, Budapesti Munkagazdasagtani Flizetek, BWP-2012/4



szeretnénk, hogy a gyerekek zenéje szebben szdljon. Ezzel a metaforaval vilagitja meg Albert Jaqurd,
korunk egyik legnagyobb genetikusa a kornyezeti feltételek és a genetika, az oroklott gének
kélcsonhatasat. Minél egyenl6tlenebb egy tarsadalom, anndl nagyobbak a gyerek fejl6désére,
,megszoélalé zenéjére” hatd kornyezeti kiilonbségek.

Hogy milyen gyerekkor és feln6ttkor var egy megszilet6 csecsemdre, azt nagymértékben
meghatdarozza, hogy hova sziiletik. Milyen koérilmények kézott, mennyi 6rommel vagy szorongassal
vartak a sziletését, mddja volt-e az anyanak terhessége idején arra, hogy jol taplalkozzon,
szorongasok nélkll, nyugodtan és egészségesen éljen? Milyen a csaldd, amelyben a gyerek
nevelkedik, milyen a telepiilés, ahol az otthona van? Megkap-e mindent — szeretetet, biztonsagot,
ételt, meleget, jatékot, véddboltast, betegség esetén gydgyitdst — a csecsemd, majd a kisgyerek?
Mennyire figyel rd az d6vodai — iskolai pedagdgus, mennyire segit abban, hogy képességei és
tehetségei felszinre keriiljenek, szabadon fejl6djenek? Milyen élményeket, tapasztalatokat szerez,
milyen kotédései alakulnak ki a bardtok kozott, a kiilonb6z6 kortdrs kozosségekben? A gyerek jolléte
ilyen és hasonlé feltételek egyiittesétdl fliigg. Es mindezekben a koriilményekben az egyes csaladok
kozott is, nagy tdrsadalmi csoportok kozott is oridsiak a partitira hangzdsat befolyasold

kilonbségek.”™

A fenti megkozelités jol tikrozi a hazai gyermekszegénység elleni stratégia alapallitdsait: korai
életkorban kezd6d6, a gyerekkori szocializacié folyamatat komplex modon segit6 és a gyerekekkel
foglalkozd szakemberek, szolgdltatasok, valamint a csalad, a szil6k egylittm(kodése a hatékony
programok lényegi Osszetevdi. Lényegében ugyanezek az alapelvek jelennek meg egy olyan lokalis
civil kezdeményezésként induld program tapasztalataiban is, amilyen az immar lassan 45 éve miikodé
Harlem Children Zone (HCZ) program® is, melynek eredményei alapjan indult el az USA-beli
,kiterjesztés”, hasonld lokalis programok allami tamogatassal torténé megvaldsitasa.

A Harlem Children Zone programot az USA-ban a 60-as években inditott ,,szegénység elleni haboru”,
valamint a polgdrjogi mozgalmak hatdsdra inditottak 1970-ben, New York egyik kedvezGtlen szocialis
helyzet( varosrészében.

»A felduzzadt lakossagszamu varosrészben a nagy gazdasagi vilagvalsag évei 6ta nem latott mérv(
lett a munkanélkiiliség, elharapdzott a prostittcid és a bin6zés minden formaja, évente tdbb szaz
kiskora kertlt allami gondozasba, az iskoldkban rohamosan zuhant a gyerekek teljesitménye,
mikdzben ugrdsszerlien megndttek a lemorzsolddasi aranyszamok, és tomegével keriltek utcara a
bandakba szervez8d§ fiatalkoru biinelkdvetdk. A faji ldzaddsok pedig mindennaposakka valtak. Ebben
a konfliktus- és fesziltségteli légkorben egy, a szegénység és faji kirekesztés elleni kizdelemre
|étrejott szervezet szamdra magdtdl értédGen adddott, hogy a beavatkozasokat mindenekel6tt a
leginkdbb veszélyeztetett, de még ,megmenthetének” gondolt csoportban, az iskolabdl kisodrdodott
fekete fiatalok korében kell és érdemes Osszpontositani. Ennek jegyében a RHCF els6 programja a
kallodé harlemi tinédzserek iskoldban tartasara, szamukra az iskola keretein kivil szervezett
oktatdsra és képzésre, valamint az identitdsukat erdsité kozosségi tevékenységekre irdnyult. A

! Darvas Agnes — Ferge Zsuzsa (2011): Gyerekek szegénysége. In: Takdacs Istvan — Csillag Ferenc — Trencsényi
Laszl6 (szerk.): Hogyan szeressiik a gyereket? Korczak és magyar gondolkoddk irdsai. UNICEF Magyar Bizottsag
— E6tvos Kiadd, Budapest, 349-350.
15 ,

a HCZ programrdl I. www.hcz.org



program azonban igen kis hatasfokkal mikodott: a fiatalok tobbsége innen is kisodréodott. A
tapasztalatok és az id6kozben sziileté nagy szamu kutatds egybehangzé eredménye az volt, hogy
tinédzser korban mar tul késé a beavatkozas. ... A szegénység elleni fellépést a munka vilagara épitd,
komoly allami forrasok mozgdsitdsaval életre hivott atképz6- és munkaba allitasi programok
sikertelensége — a kliensek révid idén bellli tomeges visszazuhandsa a munkanélkiliségbe — hasonld
kovetkeztetésekhez vezetett: a tartds szegénység reprodukcids korei nem bonthatéak meg

tetszGleges pontokon — a kulcs a kisgyermekkori nevelés és szocializacié kérdése.”*

Kisgyermekkori nevelés, kora gyermekkori szolgdltatdsok

A szegénység, hatranyos helyzet uUjratermel6désének, a generaciordl generdcidra torténd
atorokitésének megtorésében kiemelt szerepe van az iskolazottsagnak. Az iskolabdl piacképes
ismeretek és tudds nélkil kikeril6 fiatalok nagy valdszinliséggel nem tudnak kitérni a gyerekkorukat
is jellemzd deprivaciobdl és kirekesztettséghbdl.

Az utdbbi évtizedek eredményének tekinthetd, hogy tartds szegénység és az iskolai eredményesség,
valamint a kés6bbi munkaerG-piaci és joléti helyzet kozotti 6sszefliggés megértésének kdszonhetGen
attorés tortént a korai gyerekkorra irdnyuld szolgdltatdsok megitélésében. Ezt segitette az a
tudomanyosan bizonyitott tény, hogy az idegrendszer érési folyamatai a genetikai adottsdgok mellett
a kérnyezetbdl szarmazd ingerek hatdsara indulnak meg, illetve hogy a fejl6dési folyamat is ezeken a
kornyezeti tényez6kon mulik. Az agykutatdsok megvildgitottak azt is, hogy a korai életszakaszban
szerzett tapasztalatok fontos szerepet jatszanak az idegpdlyak kialakuldsdban. A korai nevelés
fontossaganak megértése, a hatékony prevencié meghatarozo terileteként vald azonositasa jellemez
szinte minden, a témaban az utdbbi években sziiletett uniés dokumentumot is."’

A korai életévekre iranyuld szolgaltatasok (az EU- vagy pl. az OECD-anyagokban megjelend ECEC —
Early Childhood Education and Care) magukban foglaljdk a hagyomanyosnak tekintheté bolcsédei
vagy csaladi napkozi tipusu, napkozbeni ellatds jellegl szolgaltatasokat ugyanigy, mint a célzott,
elsGsorban a szegénység elleni kiizdelemhez kapcsolédé korai programokat.

A feljebb emlitett unids ajanlasok minéségi, mindenki altal elérhet6 és hozzaférhetd korai gyerekkori
szolgaltatasokrodl szélnak, amelyek elérik a leghatranyosabb helyzetben él6 gyerekeket is. Az egyenlé
esélyli hozzaférés mellett a mindség garantdldsa kulcsfontossagu. Az ajanldsok megerésitik, hogy
nem csupan szolgaltatasi fér6helyek létrehozasarol és mikoddtetésérdl van szd. A kedvez6tlen, rossz
mindségl, a gyerekek életkori sajatossagaihoz nem igazodo feltételek k6zott miikodé szolgaltatasok
ugyanis éppen a célokkal ellentétes kovetkezményekkel jarnak, kedvezétleniil befolyasoljdk a
gyerekek fejl6dését. Az unids orszagok jelentésen kilonboznek aszerint, hogy mennyiben
biztositottak a kisgyerekkori szolgaltatasok. Szamos orszag — koztiik Magyarorszdg sem — teljesitteti

16 Gyermekjové Adaptacios Munkacsoport (2011): Gyermekjové program. A HCZ program adaptacidja

Magyarorszagon, kézirat, 14. old.

7 az EU 2020 Stratégia, a Szocialis Beruhazasi Csomag, az ennek részeként elkésziilt Bizottsagi ajanlas

(COMMISSION RECOMMENDATION of 20.2.2013, Investing in children: breaking the cycle of disadvantage),

valamint a Szocialis Beruhazasi Csomaghoz készitett EUROCHILD ajanlasok

(http://www.eurochild.org/fileadmin/ThematicPriorities/ChildPoverty/Eurochild/Eurochild_assessment_of the
Recommendation 2013.pdf) a legfontosabb dokumentumok
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mind a mai napig sem azt a barcelonai célkit(izést, mely szerint 2010-ig el kell érni, hogy a 3 éven aluli
gyerekek 33%-a szdmdra biztositott legyen kisgyerekkori szolgdltatds igénybe vétele.

A hagyomdnyos napkozbeni ellatast biztositd hazai szolgaltatdsok - bolcséde, csaladi napkoézi -
kiemelt problémai éppen az el6bb emlitett terlileteken jelentkeznek. Jelentds a férGhely, az egyenlé
esélyl igénybe vétel, a mindségi szolgaltatdsokhoz torténd egyenld esélyl hozzaférés, valamint a
kora gyermekkori szolgdltatdsok minGségét és hatékonysagat novelS intézményi, szolgaltatasi
egyuttmUkodések hianya.

,Magyarorszagon sokaig elsGsorban a szlil6k (anya) munkavallalasat segitd intézményként tekintett a
jog — s6t a kozvélemény is — a kisgyermekek bolcsGdei, dvodai elldtasara, és altaldban a napkozbeni
ellatasokra. Ha volt szolgdltatas és elég férShely, akkor els6sorban a munkavallalasukat igazolni tudd
szUil6k juthattak hozzd az ellatdshoz. Csak a legutdbbi években kezd valtozni ez a szemlélet —
valdszinlleg épp a gyermekszegénység csokkentésének el6térbe keriilése kapcsan. Egyre
hangsulyosabb a gyermekintézmények munkavallalast segité szerepe mellett a gyermekek
szocializacidjaban, képességeik fejlesztésében betdlthet funkcidja. Ez a funkcid kiemelten fontos a
hatranyos helyzetd, illetve deprivalt csalddokban é16 gyerekek szamara.”*®

A bolcs6dék fér6helyhidanya 6ridsi, maga a szolgaltatas csak a telepulések kisebb hanyadaban
elérhetd, a kihaszndltsag azonban ott is meghaladja a 100 szazalékot. A szolgaltatasok 25%-a
Budapesten, 33%-a a kozép-magyarorszagi régidban miikodik. Budapesten a 0-3 évesek
megkodzelitéleg 20-25%-a, Borsodban kb. 2-3%-a jut hozzd az ellatashoz, és ugyancsak
jelent6sek a hozzaférési egyenl6tlenségek teleplilésnagysag szerint. A bolcs6dék kétharmada
a 10 000 f6nél népesebb telepiiléseken mikodik, ,,ami 6sszefligg a gyermekvédelmi térvény
elGirasaival, illetve kifejezi az intézményfenntartas anyagi és egyéb nehézségeit is, vagyis ahol
nem kotelez6 a bolcsédei ellatds megszervezése, ott csak nagyon csekély szamu szolgaltatd
vallalkozik ilyen ellatas biztositasara.”*® A leghatranyosabb helyzet( kistérségek tobbségében
altaldban egyetlen bolcsédei csoport miikodik 12-15 fével a kistérség dsszes 1-3 éves gyereke
szamara.”

'8 Bass L. -Darvas A. - Farkas Zs. - Ferge Zs. (2008): A gyermekszegénység elleni kiizdelem alldsa 2008-ban. In:
Stratégiai kutatdsok 2007-2008, Kutatdsi jelentések, MEH - MTA, 2008, 22. old.

' KSH (2013): Statisztikai Tiikér, VII. évf. 58.szam, A kisgyermekek napkdzbeni ellatasa, 2012,
http://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/stattukor/kisgyermnapkozbeni/kisgyermnapkozbenil2.pdf

2. a kistérségi komplex gyerekesély programokhoz készitett Kistérségi tiikrok vonatkozé adatait
(https://sites.google.com/site/523help/kistersegek-tamogatasa/kistersegi-tuekoer)



http://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/stattukor/kisgyermnapkozbeni/kisgyermnapkozbeni12.pdf
https://sites.google.com/site/523help/kistersegek-tamogatasa/kistersegi-tuekoer

1. sz. dbra: A bélcsédei, valamint csaladi napkézis féréhelyek megoszidsa kistérségi

Osszehasonlitdsban (egy helyre juto 0-2 évesek szama), 2011

Forrds: KSH 2012

A csalddi napkozikben biztositott fér6helyek szama jelentG6sen megnétt az elmult 6t évben, az
elérhetGség és hozzaférés egyenlGtlenségeit azonban ez a napkdzbeni ellatdsi forma nem
csokkentette. A fér6helyek jelentls része szintén a varosokban taldlhatd, és az igénybe vételt a
viszonylag magas koltségtéritési dijak is korlatozzak. 2009-t6l arra is lehet6ség van, hogy a 2000 fénél
kisebb telepililéseken az o6vodakban lehessen fogadni a 2 éves gyerekeket. Az dvodai un.
minicsoportok azonban lassan terjednek, elsGsorban az érintett teleplilések meghatarozé részében
jelentkez6 6vodai zsufoltsag miatt.

Az iskola el6tti nevelés masik meghatarozd intézménye az évoda. Bar a hozzaférés adatai sokkal
kedvez6bbek, mint a 3 év alatti gyerekeket ellatd szolgaltatdsok esetében, jelentés probléma a
kedvezétlen szocidlis helyzetli gyerekek kés6bbi dvodakezdése, a zsufolt évodai csoportok (a
2011/2012-es tanévben az dvodai csoportok 36%-aban 26-33 gyerek nevelkedett) és a hozzaférésben
és mindségben egyarant megmutatkozo jelentGs terileti egyenlétlenségek.

A bolcsédei vagy csaladi napkozi tipusu szolgaltatdsokhoz képest specidlis, elsGsorban a
szegénységben él6, hatranyos helyzet(i gyerekeket célzd korai programok évtizedek ota folynak
szamos orszagban.

Az ,uttérék” a tengeren tuliak voltak, az USA-ban a szegénység elleni haboru idején kezd6dtek el az
elsé olyan programok, amelyek az iskola el6tti életkorra iranyultak és a hatranyos helyzetbdl ad6do
ismert kovetkezmények megel&zését tlzték ki célul. Az egyesiilt dllamokbeli programok kiilénleges
erénye- f6leg a magyar helyzet ismeretében -, hogy az elsé pillanattél kezdve készen alltak a
folyamatos értékelést, a programban résztvevé gyerekek, majd kés6bb felnétté valod volt résztvevék
hosszu évtizedeken at torténé kovetését szolgdldé moddszerek és eszkdzok. Az eredmények nem
folyamatosan jobb teljesitményrél, de biztatd kimenetr6l szdlnak: jobb iskolai elérehaladas,
magasabb iskolai végzettség, kedvez6bb munkaerd-piaci statusz, kevesebb segély, kevesebb kisiklott
életut, mint az ugyanolyan korilmények kozott életiiket kezdd, a program szolgdltatasaibdl nem
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részesild kortarsak esetében.? Szamos kutatas és szakmai vita foglalkozott a korai éveknek a késébbi
fejlédésre gyakorolt kozvetlen és visszafordithatatlan hatasaval, és bar egyik sem bizonyitott
egyértelml és merev ok-okozati hatdst, az azonban 3ltalanosan elfogadott nézet, hogy az els6
hdénapok és évek tapasztalatai hatdssal vannak a gyerek kés6bbi fejl6désére. Ez a — gyenge,
sérilékeny vagy fejlesztéseknek kdszonhetéen erés — bazis az, amely a tovabbi épitkezést, fejlédést
egyértelmien megalapozza.

A Head Start, az Early Head Start, a HighScope Perry School Program mddszerei, eredményei
folyamatosan dokumentadltak. Ezek az adatok tették lehet6vé azokat a koltség-haszon szdmitdsokat
is, amelyeket ma mar gyakran idéznek: 1 USD befektetés a korai gyerekkorban 8-9 USD haszonnal jar
a fiatal feln6ttkorban mért csoportjellemzG6k szerint.

1 Azelsd példak 40 évvel ezelbttiek, tehat most jonnek az elsé hosszu tdvu eredmények, és ezek
ellentmonddsosak. Mert azt lehet Iatni, hogy annal a gyereknél, akit beirattak az anyjaval egyiitt egy hathetes
programba, mindenféle fejleszté impulzusoknak tették ki — 15 hdnapos koraban nem latszott semmi eltérés,
Osszehasonlitva ugyanolyan adottsagu és tarsadalmi kornyezetben é16 gyerekekkel, akik nem vettek részt a
programban. Aztdn 18 hénapos korban ez elkezdett valtozni, és mire 36 hdnapos lett a gyerek, addigra akkora
lett a kiilonbség, hogy azt zongorazni lehetett. KésGbb, amikor véget ért a program, és a gyerek bekeriilt az
iskolaba, 6t év mulva mintha elfujtdk volna az eredményeket. Amikor a gyerek felnétt, akkor azt lehetett latni,
hogy sokkal kisebb eséllyel kerilt bértonbe, kevésbé fordult el8, hogy ne taldlt volna munkat maganak, tehat az
Osszes olyan mutatd, amivel valamiféle pozitiv eredmény leirhatd, mégiscsak jobb lett. De ez nem egyenes
vonalu és vildgosan kimutathatd valtozas, hanem nagyon erésen hulldmzik. Es ez az amit — most, hogy felnSttek
azok a gyerekek, akik '65—67 kornyékén az elsé ilyen programokban részt vettek — mar ki lehet mutatni, hogy 6k
mekkora aranyban laknak 6nkormanyzati lakasban, vagy laknak sajat lakdsban, van nekik munkajuk, vagy nincs,
voltak-e mar drogfogyasztas miatt bértonben, vagy nem voltak, milyen az egészségiigyi allapotuk. De ez
viszonylag még kevés ahhoz, hogy alatamaszthassa azt, amit az agykutatasbdél, meg innen-onnan lehet tudni,
hogy ami nem torténik meg idejében, annak kés6bb sokkal kisebb az esélye, hogy egyaltalan megtorténjen. De
mindenesetre ezek tényleg az elsé fecskék, ezek az eredmények viszont még nem elég erések ahhoz, hogy
attorjék a politika ingerkiiszobét, hogy megértessék azt, hogy akkor ez az, amivel foglalkozni kéne.”
Beszélgetések gyerekesélyekrdl. Kora gyerekkori szolgaltatasok — sziikségességiik, eredményességlik,
elfogadottsaguk. Banyai EmG hozzdaszolasa, Beszélgetések gyerekesélyekrdl — Lokalis programok, kora
gyerekkori szolgaltatasok, In: Ferge Zs. — Darvas A. (szerk): Civil jelentés a gyerekesélyekrdl, 2011, Gyerekesély
K6zhasznu Egyesiilet, Budapest, 2012. 168.0ld.
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2. sz. dbra: A hosszu tdvu tdrsadalmi hasznok - Perry School program

100 Il koragyerekkori
programok

a0 bekerilési koltsege
(12 e USD)

80

M biindzés aldozatain

70 nyert megtakaritasok
(58 e USD)

60 . . . .
igazsagszolgaltatason
nyert megtakaritasok

— (13 e USD)

40 m megnivekedett
adobevetelek

30 (9 a USD}
specialis oktatason

20 nyert megtakaritasok

- (62 USD)
10 joléti kiadasokon nyert
megtakaritasok
0 - L (3 e UsSD)
E megtériilés befektetas
] (UsD) (UsD)
o

Forrds: Szilvdsi Léna, 2011: 51. old.

« sz

is a szegénység, a gyerekszegénység elleni kiizdelem meghatarozé elemeként indult el és kerilt a
kovetkez6 években folyamatos bevezetésre és kiterjesztésre az Egyesiilt Kiralysagban. A Sure Start
1999-ben, a Tony Blair altal meghirdetett, a gyerekszegénység elkovetkezé két évtizedben térténd
radikalis visszaszoritasaban a szocialis tdmogatasok radikalis reformja mellett elinduld, a legrosszabb
helyzet( vdrosi kerileteket célzd6 komplex szolgdltatdsként indult, ezt valtottdk fel a tovabbi
terlletekre is kiterjed6 un. gyerekkézpontok. A program céljai k6zott a gyerekek szocidlis és érzelmi
fejlédésének elésegitése, a kozosségek egészségének ndvelése, a gyermekek tanuldsi képességeinek
javitasa, valamint a csalddok és kozosségek erdsitése szerepelt. A Sure Start program kilonlegessége
az egyéb angol kisgyermekkori programokhoz képest, hogy a legkisebbekre, a 0-4 éves korosztalyra
iranyul. 2005-ben mar meghaladta az 500-at a mUikodd szolgdltatasok szama. Ekkor kezd6dott a
gyermekkozpontok létrehozasa, amelyek 3500, nem csak hatrdnyos helyzetli telepiilésen,
varosrészben jottek létre. A véltoztatas hatterében az addigi tapasztalatok és kutatdsok eredményei
alapjan az integraltabb szolgdltatasok felé torténd, s igy az eredményességet novelé elmozdulas
allt.”?

Az angol Sure Start program jelentds hatassal volt a 2003-ban indulé magyarorszagi Biztos Kezdet
programra. A program keretében folyamatosan alakultak a gyerekhaz-szolgaltatasok (el6szor modell-
kisérletként, majd 2009-t6l unids forrasokbdl finanszirozott programok keretében). A gyermekek
képesség kibontakozasat, gondozasat, érzelmi és szocialis fejlédését segitd, a szllbket csaladi és

2 Melhuish, E — Belsky, ] — Barnes, J (2010):, Sure Start and its Evaluation in England, Institute for the Study of
Children, Families and Social Issues, http://www.child-encyclopedia.com/documents/Melhuish-Belsky-
BarnesANGxp.pdf
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munkavallaléi  szerepeikben megerdsité, tamogatd szolgdltatds célzottan els6sorban a
leghatrdnyosabb helyzet( kistérségek szolgaltatdshidnyos teleplilésein jott Iétre az elmult években.

3. sz. abra: A Biztos Kezdet Gyerekhdzak partnerei

Biztos Kezdet program koordindtora

/\ | Gyogypedagogus, fejleszté |
A Biztos Kezdet /
Gyerekhaz
munkatdrsai,

vedons | —— | O0—5evesgyerekek | —— | Ovoda. bélcséde |
és szllok, rokonok

| Gyermekjoléti szolgdlat munkatdrsa |

Forrds: Szilvasi Léna (2011) 62.0ld.

A gyerekhaz nem napkozbeni ellatas, a gyerekeket a szlil6vel, szlil6kkel egyiitt fogadja, a nyitva tartas
folyamatos, az év minden munkanapjan délel6tt 8 és 13 o6ra kozott, napi 4 drdban. A program
alapelvei a Biztos Kezdet filozéfian alapszanak. Az életkori alapelv szerint a Biztos Kezdet a 0-5 éves
kord gyerekeket célozza. A terlleti célzds alapelvének megfelel6éen a gyerekhdzakat
szolgdltatashidnyos, hatranyos helyzetl, els6sorban kistelepiléseken hozzdk létre. A hozzaférés
mindenki szamara ingyenes. A szil6kkel vald partneri egylttmikodés alapelvének megfelelGen a
gyerekeket szil6vel egyltt fogadjdk a szolgaltatdsok. A szakmak és szakemberek kozotti
egyuttmikodés alapelvének megfelel6en a programba bevonjdk a gyerekekkel foglalkozd helyi
szakembereket (védéndk, gyerekjoléti szolgdlat munkatarsa, fejlesztépedagdgus stb.). A célzottsag
alapelve szerint pedig a szakembereknek torekednie kell arra, hogy a gyerekhdz fokuszdban a
leghdtranyosabb helyzetl gyerekek legyenek (de a haz a telepiilés minden kisgyereke szamara

igénybe vehetd).”

A TAMOP programok keretében és a Norvég Finanszirozasi Alap tdmogatasabdl 2008-2013 kozott
megkozelitéleg 80 haz kezdte meg miikodését. Az elsé tapasztalatok alapjan a program gyengesége,
hasonldan az angol tapasztalatokhoz, a legrosszabb helyzetl csalddok csupan részleges elérésében és
bevonasaban érhet6 tetten. Az eddigi m(ikédés alapjan a Biztos Kezdet szolgdltatasok szerepet
jatszhatnak a sikeresebb és fiatalabb életkorban torténé évodakezdésben, a sziil6k megerdsitésében,
foglalkoztathatésaguk javitasaban, a helyi konfliktusok csokkentésében, az egylittélés kozos
szabadlyainak konnyebb elfogaddsaban, a telepiilési kozosségek megerGsitésében. A szolgaltatds —
egyik alapelvének megfelel6en — torekszik a helyi egylttmd{kodések, a gyerekekkel foglalkozd

* a Biztos Kezdet Programrodl részletes informacidkat nyujt a www.biztoskezdet.eu honlap
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egészséglgyi, szocidlis, oktatasi szakemberek kozotti egyitt gondolkodas, kozos fejlesztések
megvaldsitasara is. A tapasztalatok szerint tobb gyerekhazas telepiilésen sikeres volt ezen a terileten
a munka. Elkezdtek m(ikodni ezek a helyi szakmai halézatok, amelyek nem csupdn a gyerekhdazak
szolgdltatasi mindségének szempontjabdl fontosak, hanem a szakmakozi miikédéshez kapcsolddd
szemléletvaltas kovetkeztében garanciat jelenthetnek a tovabbi (évodai, iskolai) palyafutdashoz
szlikséges, az eddiginél jobb kornyezeti feltételek biztositasaban is.

»A jol mikodd kora gyermekkori rendszernek az lenne a lényege, hogy hatékonyan mikodjon egy
ilyen rendszer, hogy minél egészségesebb gyerekek keriiljenek az iskolakba, akik utdna majd boldog
felnéttek lesznek, hatékony munkaerévé valnak stb. ... Es hogy miért nem elég hatékony? Az egyik ok
az, hogy ez olyan komplex rendszer, ami az agazatok kozti rendszeres kommunikaciét igényelne —
egészségligy, szocialpolitika és oktatds kozott leginkdbb — és hat nagyon kilénb6z6 nyelvezetliek,
kiilonboz6 céluak ezek az agazatok. Nagyon mashogy finanszirozédnak is, ami szintén nagyon komoly
akadalya annak, hogy ezek a szolgaltatasok hatékonyan egyiitt tudjanak mikodni. Nemcsak az
agazatok kdzotti, hanem az dgazatokon beliili kommunikécié sem nagyon mikédik.”**

Szektorkozi, szakmakdzi eqyiittmiikodések

A hazai szocidlis elldtérendszerben tobb un. jelz6rendszer is mikodik. Ezek kozil az iskolai
lemorzsoldddshoz kapcsolddd programokat elsésorban a gyermekvédelmi jelz6rendszer miikédése
segithetné. Ez az intézmény a gyermekvédelmi torvény 1997-es hatdlyba lépése éta miikodik
Magyarorszagon. A szabalyozds alapjan évente legaldbb hat alkalommal sort kell keriteni
telepllési/keruleti szinten jelz6rendszeres megbeszélésre, veszélyeztetettség esetén a jelz6rendszer
tagjai jelentési kotelezettséggel birnak, az esetgazda a gyerekjéléti szolgdlat vagy szolgaltatas. A
jelz6rendszer mlkodése az elmult 15-16 év alatt nem valt ,rendszerszerlvé”. A jelz6rendszeri
megbeszélések esetlegesen kerllnek megrendezésre, a teleplilések tobbsége az évenkénti
jelz6érendszeres konferencia teljesitését tartja elsédleges feladatanak. A veszélyeztetettség
észlelésére a jelz6rendszer tagjai valdszinlleg jéval érzékenyebbé valtak az elmult masfél évtizedben
(részben a célzott képzések, az évenkénti konferenciak ismeretanyaganak kdszonhet6en, részben
viszont a kirivd esetek és mulasztasok nyilvanossa valasanak kovetkeztében). A veszélyeztetettség
jelzése azonban mind a mai napig esetleges, a jelz6rendszer tagjai kozil legaktivabb kdzoktatasi
intézmények is csak a kirivd esetekben fordulnak hivatalosan a gyermekjéléti szolgalatokhoz.” A
jelz6rendszer, a jelenlegi szabalyozas és mlkodési jellemz6k mellett (veszélyeztetettség esetén van
jelzési kotelezettség, az elsGdleges prevencid csak a rutinszer(i m(ikodés esetén valdsulhatna meg)
nem elégséges a szakmai haldzat az iskolai lemorzsoldddas csokkentését célzé beavatkozdsoknal.

Egy komplex programra a résztvevs intézmények és szereplék — jelzGrendszernél tagabban
értelmezett - sokasaga jellemz8. Ez a sokszinliség elény, de olyan elény, amely csak akkor

** Beszélgetések gyerekesélyekrél. Kora gyerekkori szolgaltatasok — sziikségességiik, eredményességiik,
elfogadottsaguk. Lannert Judit hozzaszdl4sa, In: Ferge Zs. — Darvas A. (szerk): Civil jelentés a gyerekesélyekrdl,
2011, Gyerekesély K6zhasznu Egyesilet, Budapest, 2012. 166-167.old.

> A jelzérendszer miikodésérdl részletes adatokat tartalmaz egy KSH kiadvany: A gyermekvédelmi

jelz6rendszer - 2010, Statisztikai Tiikor, 2011. junius, KSH
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érvényesiilhet, ha egylttm(kodés van minden szerepl6 és minden szint kozott. A célok akkor
valdsithatdak meg, ha egyetértés tud kialakulni azokrdl az érintett szakemberek és szolgdltatasok
kozott, és ha az érintettek képesek 0sszeegyeztetni részérdekeiket a kdozos érdekekkel.

Ezt a sokszereplGs Osszetettséget illusztralja a kbvetkezé harom példa:

a gyerekszegénység elleni program beavatkozasi teriileteit bemutaté 1. sz. dbra, illetve a mar idézett
Harlem Children Zone programban szerepet jatszd intézmények abraja (2. dbra). A 3. dbra egy
célzottan az iskolai lemorzsolddast csokkentését célzé helyi program szerepl6it mutatja be.
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4. sz. dbra: A lokdlis gyerekesély programok beavatkozdsi teriiletei a ,Legyen jobb a
gyerekeknek” Nemzeti Stratégia 2007-2032 vertikdlis beavatkozdsi teriileteinek
megfelel6en

Nemzeti Stratégia - teruletek

Jobb és biztonsa-
abb lakhatas

Korai

képességfejleszté

s és szegregacio-
mentes iskola

5. dbra: A HCZ program gerince, az oktatdsi ,pipeline”

A pipeline” abrdja

Forrds: Gyermekjévé Adaptdciés Munkacsoport (2011): Gyermekjévé program. A HCZ program adaptdcidja
Magyarorszdgon, kézirat, 7.old.
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6. dbra: Kézdsségi szolgdltatdsok modellje az iskolai lemorzsolédds csékkentése érdekében®

AMiskolc-Térségi Integralt Szakkepzd Kozpont
kizdsség szolgaltatasi modellje

i .,
- ——
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{ Igazgato evalési igh? - \ y 16 e { Gyermekjolét szolzalat \
| R | / Tanulo W Il Gyogypedagdgus 1
- Hjasagwededmi fel. + prevencios :_‘,\ | + | | TPalyaorientacio '
e i I \ w ! Palyavalasztasi Tanacsado
| 1 | S_:z_"ll_l{_‘r | Munkangyi Kazpont
. | { - , Foiilsd szakérnok/sliadak |
\ Szakmmdrok i — | Czaladsezitd swolgalat |
| e MITISZE Kbt ﬁﬁﬁ @l NagmeR M)
yavalaszrasi felalbs / szakembersd \ \ o 5 segit /
Fortars segitdk |' S = \ "'-. Szakértdi ﬂlm:ﬂmk

{ pedagoms | /
\ - palyavalasstasi- \
Y &5 karrier
— _ \ /

Forrds: Bironé Balogh Vilma — Nagyné Romdn Margit: Kézdsségi szolgdltatdsok modellje - a tanulok
lemorzsoloddsdanak csékkentése érdekében, 2006 november — 2007 februdr, 132. old.

Mindharom struktira egytuttmdkodést feltételez a kiilonb6z6 képzettségl, eltéré szakmai hattérrel
rendelkez6, jelent6s szamu helyi és kiils6 szakember, valamint a szilék és a gyerekek kozott a
megvalositds soran.

Az elvart egylttm(kodés megvaldsitdsa nehézségekbe itkozhet, melyek tobb tényez6bél adédnak.

Az egyes szakmak és szolgaltatdasok eltérG tradicidival, eltéré6 multtal rendelkeznek. Az 4j vagy
viszonylag U szolgdltatdsok, valamint a kivllrél érkez6 szakértelem és a tradiciondlis szerepl6k
kozotti kapcsolat, egytttm(ikodés kialakitdsa tudatos munkat igényel. Nehézséget okozhat az eltéré
fogalomhasznalat (mindenki a sajat szakteriletének megfelel6en értelmezi a jelenségeket),
kompetenciahatarok bizonytalansaga és féltése. A kiilonb6z6 szakmdk az eredményességet is
eltér6en értelmezik, és neheziti az egyilttmikodést, ha nem stabil és nem 0&sszehangolt a
szabalyozasi kdrnyezet.

A korai programok, a kisgyerekek és sziileik elérését célzd szolgaltatdsok meghatarozé eleme az
egyuttmikodés. ,A szakmak kozotti egylttm(ikodés nehézségeit és lehet6ségeit mindenki
tapasztalja, aki egy-egy intézményt, egy-egy agazatot képviselve kapcsolatba kerilil mas intézmények,
mas agazatok munkatarsaival. Nem konny( az intézményi korlatok és érdekek, a kilonb6z6 szakmai

%% http://www.eotvos-tuj.sulinet.hu/pdf/kozossegi_modell.pdf
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nézGépontok, a kilénb6z6 dgazatok ala tartozd intézmények és szolgaltatasok eltéré szabalyozasabdl
fakadd érdekellentétek hattérbe szoritdsa. Kiilondsen nehéz ez olyan intézményi kérnyezetben, ahol
a rendelkezésre allé er6forrasok szilikdsek. Kiilondsen nehéz olyan helyi kdzésségekben, ahol az
atlagosnal tobb a fesziiltség, az atlagosnal sz(ikdsebbek az eréforrasok, ahol a gyerekek fejlédése az
atlagosnal tobb kockazatnak van kitéve. Mégis: kisgyermekek esetében — ha valamilyen segitségre
van szlikség — elkeriilhetetlen a szakmakozi egylttm(ikodés. Minden kisgyereket nevel6 csaldd
egyszerre tobb szakemberrel &ll kapcsolatban: orvossal, védénével, gyermekintézmények
gondozdival, pedagdgusaival, szocidlis szakemberekkel. A gyerek fejl6édését kockaztatd tényezdk
megelG6zése vagy kezelése csak a szakemberek kozotti egylttmikodés révén lehet valdban hatékony.
Az egylttmikodés fejlesztése sordn torvényszerlien szembe taldlkozunk a szakmak kozotti hierarchia
vs. egyenrangusag, a megel6zés vs. tlizoltds, a személyiségi jogok védelme vs. a gyermek érdeke,
illetve az informacidaramlds, a bizalom és a titoktartas kérdéseivel. A hatékony szakmakozi
egyuttmikodés csak akkor valésulhat meg, ha ezekre a kérdésekre vannak kozésen kidolgozott
valaszok. A szakmdk és szakemberek kozotti egylttmiikddésen tul fontos a szildk, csalddok bevonasa
a kozos gondolkodasba, tervezésbe, a tervek megvaI(’)sitéséba.”27

A hazai gyerekszegénység elleni lokalis programokban a kisgyerekeket célzé szolgaltatasok egy
szélesebb gyerekesély program kereteiben miikodnek. Az el6bbi idézetben sorolt szerepl6k
kiegészilnek a nagyobb gyerekek és fiatalok életében szerepet jatszd szolgaltatdsokkal és
szakemberekkel. A meglévé, ,mainstream” intézmények szolgdltatdsainak tobbszorosen érdekterhelt
és szemléletvaltozast is igényl6, kivilrél jovs fejlesztése jelent6s kihivas. , A legkisebb valtoztatasok is
alapos és idGigényes elGkészitést feltételeznek. A legnehezebb feladat a gondolkodasmadd, a
szemlélet — ezen belll a rasszizmus és a szegényellenes attitlidok — megvaltoztatasa, valamint a helyi
szinten tapasztalhaté érdekellentétek kezelése. A teleplilésenként szervezett szakmakozi
megbeszélések elindulasaval nemcsak a programunk és a kézoktatds szereplGi, de mas, pl. szocidlis
szakmak képviselGi is taldlkoznak és egyeztetnek, most mar legaldbb egyszer havonta. Ezek a
megbeszélések jok egyrészt az informaléddsra, masrészt a problémak feltdrasara és megoldasuk
kozos kidolgozasara. Ez az a komplexitas, amit a Gyerekesély program eredetileg is célul tlizott ki, és
ugy tlnik, hogy ezek most mar egy olyan folyamatot inditottak el, amelyben a helyi szakemberek is
érzik, hogy feladataikkal nincsenek egyediil, hanem mas szakmakbdl és télink is kaphatnak
segitséget, illetve hogy az egyiittm(ikddés mindannyiunk munkajat megkonnyiti.”*®

Egy masik, jelenleg is folyd, a mélyszegénységben él6k elérését célz6 TAMOP projekt (TAMOP 5.1.3)
tapasztalata, hogy a projekt eredményeképpen ,az akcidteriileten (vagy a résztvevd telepiilések egy
részén) kialakult a helyben dolgozé human szakemberek egylittm(kodésének valamilyen rendszeres
formaja (pl. szakmai férum, szakmakozi és intézménykozi kerekasztalok, kozosségi tervezés). Ezeket a
projektek generaltak, és tartjdk fenn. Tobb telepiilésen fontos elemként jelenik meg a helyi
dontéshozdok megszodlitasa is (pl. ,segité telepilésvezet6k klubja”, ,érzékenyit6” workshopok,

%7 szilvési Léna: Néz6pontok, elméletek, gyakorlatok — a magyar Biztos Kezdet program elézményei és
megvaldsulasa. In: Danis |. — Farkas M. — Herczog M. — Szilvasi L.: A génektdl a tarsadalomig. A koragyermekkori
fejlédés szinterei. Biztos Kezdet Kotetek I. NCSSZI — Gyerekesély projekt, Budapest, 2011, 61-62.old.
%8 Bass Laszl6 (szerk): Az 6todik év utan. Egy félbeszakadt akciokisérlet torténete 2006-2011, Gyerekesély
K6zhasznu Egyesilet, Budapest, 2012, 41. old (www.gyere.net)
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Ljovémihelyek”)”.® Nem egyszerlien a kilonb6z6 szakmdk és szolgédltatdsok, valamint a
dontéshozok elkiilondlt tevékenységét jellemzd szinergidrdl van szd, hanem a valtozdsok
szlikségességét felismer6, jobbitd szandéktdl vezérelt valds partnerségrél, kozos felelGsségvallalasrdl,
k6z6s problémaelemzésrél és megoldasi cselekedetekrél, amelyek ativelnek a jelenlegi intézményi és
munkakori kereteken és kompetencidkon, és egylttm{kodd, egyitt gondolkodd halézatokat hoznak

létre.*°

A 2006-2007 soran kidolgozott, az iskolai lemorzsolédast célzé un. kozosségi modell intézményi és
szakmai szerepl6k sokasagat tartja sziikségesnek a probléma hatékony lokdlis kezeléséhez.
Felfogdsukban az ‘egészséges’ csoportos verseny kdzponti fogalom. ,A kozdsség ugy is felfoghatd,
mint fontos kapcsolat a kiilonb6z6 szervezetek, intézmények kozott egy adott telepiilésen, régidban
stb. Egy telepiilésen az erGforrdasok — tobbé vagy kevésbé, de — mindig korlatozottak. E sz(ikos
forrasokbdl kell biztositani az egészségligyi ellatason, oktatdson, kultiran at a kornyezetvédelemig
szinte mindent, ami az élet alapvetd és mindségi feltételeihez hozzatartozik. A sz(ikds eréforrasokért
a kilonbozbé szervezetek, intézmények ,versenyben” allnak egymdssal. Sok esetben a ,verseny”
nemcsak a tobb pénzért folyik, hanem pl. az 6nkéntes munkdért, az adott teriilet fontossaganak
(presztizsének) elismertetéséért, a médiafigyelemért stb. Gyakran tébb szervezet is ugyanolyan, vagy
hasonld szolgaltatdst nydjt, s ebben is versenyeznek egymassal. ... Gyakran tapasztalhat6 ..., hogy a
szervezetek, annak érdekében, hogy a sz(kos forrasokat megszerezzék, olyan feladatokat is véllalnak,
melyek messze esnek kompetencidjuktél — ahelyett, hogy kooperdlndnak madsokkal. Az
egyuttmikodés hianya (sok esetben a konkurald magatartds) a szlk forrasok kevésbé hatékony
felhasznaldsat eredményezi. Eppen ezért szilkség van olyan konszenzusra épiil6 mddszerekre és
gyakorlatra, amely a kiilonb6z6 szervezetek, intézmények, informalis csoportok kdzott koordinalhat
és koaliciét hozhat létre. ... Itt a verseny tehat mar arrdl szdl, hogy ki tud jobbat, érdekesebbet
nyujtani, és azt megosztani, multiplikdlni a tobbi intézmény felé. Az eredmény nemcsak az
er6forrdsok hatékonyabb felhaszndlasdban mutatkozhat meg, hanem a helyi lemorzsolédast
csokkent6 program szélesebb alapon nyugvd, komplexebb megvaldsitasaban és tovabbfejlesztésében
is. Az egyéni versenybdl csoportos lesz, annak 6sszes pozitiv hozadékaval.”*!

A nemrég zarult, halmozottan hatranyos helyzetl fiatalokra irdnyulé nemzetkdzi ALEN projekt
Osszefoglaldja és szakmapolitikai ajanldsai azt hangsulyozzdk, hogy az innovativ, komplex
beavatkozds egyéni fejlesztéssel, kozosségfejlesztéssel, kreativ technikak alkalmazasaval kell
kezd6djon. ,, ...mindennek ahhoz, hogy eredményeket tudjon felmutatni, legaldbb 5 éven keresztiil

kell folynia egy atfogd stratégia keretében”?”

»Nyilvanvald, hogy a csaldd szegénységébdl és
iskolazatlansagabdl fakadd hatranyaikat nem képesek maguk lekiizdeni, ha nem kapnak ehhez

megfelel6 tdmogatdst. Ennek hianyaban hatranyaik nagyon hamar kudarcca valnak, gyakori az elsé

»TAMOP 5.1.3 Mélyszegénység projekt — Terlletfejlesztési mddszertan, valamint Ajanlasok c. anyagai —
Autondmia Alapitvany — VATI — Kozosségfejleszt6k Egyesiilete, 2013. &sz, kézirat

*TAMOP 5.1.3 Mélyszegénység projekt — Terliletfejlesztési mddszertan, valamint Ajanlasok c. anyagai —
Autondmia Alapitvany — VATI — Kozosségfejleszt6k Egyesiilete, 2013. Gsz, kézirat

* Biréné Balogh Vilma — Nagyné Roman Margit: Kézosségi szolgéltatasok modellje - a tanuldk
lemorzsoldéddsanak csokkentése érdekében, 2006 november — 2007 februar, 4-5. old. http://www.eotvos-
tuj.sulinet.hu/pdf/kozossegi _modell.pdf

32 ALEN — Kusturin, S. — Marton, | — Wrentschur, I: ,,Adult Life Early Network Empowerment and activation
young people in disadvantaged situation project”, Budapest, 2013 (Ausztria, Horvatorszag, Szerbia,
Magyarorszag)
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osztaly végi bukas és évismétlés is. Ez a tanulasi karrier pedig szinte kotelez6 érvénnyel meghatarozza
a teljes iskolai palyafutast: bukdacsolds, maximum 8 osztdly végzettség és korai kikerilés a
kozoktatasbdl piacképes tudas és képzettség nélkil. Ha gy tetszik, a hatranyok kompenzaldsat célzé
tdmogatd szolgdltatdsok hidnyaban ezek a gyermekek jogsérelmet szenvednek el, amennyiben a
kozoktatasbdl nem képességeik, hanem tarsadalmi, csaladi hatterlk szerint részesiilnek. A sikeres
iskolai palyafutashoz természetesen mindenekel6tt elfogadd, batoritd, integralt oktatasi kornyezetre

"3 Ennek a batoritd kornyezetnek a biztositdsdban, valamint a csaladdal vald

van sziikség.
egyuttmiikodés alakitdsdban meghatarozo szerepet kell kapniuk — a pedagégusok mellett — az iskolai

szocialis munkasoknak, valamint az iskolapszicholégusoknak.

Az egyuttmikodések szertedgazd korét tovabb arnyalja a kilonboz6 szocidlis problémak
egylttjardsa, halmozddasa. A hazai, elsésorban unids finanszirozasu fejlesztések meghatarozott kore
terlileti célzassal operal, igy kilonb6z6 projektek folynak egy id6ben egy-egy meghatdrozott
teleplilésen, térségben. A hatékony, koltségkiméld és fenntarthatéd fejlesztések alapvetd feltétele
lenne az egylttm(ikodés ezek kdzott a programok kdzott.

XXX

A lemorzsolédas elleni program fentiekben tdrgyalt dimenziéihoz kapcsolédoé javaslatok:

e az agazatkodzi/szektorkozi, problémahoz és elérendd célhoz igazodd kozponti tervezés és
megvaldsitds

e az agazatkozi/szektorkozi folyamatos programmonitoring biztositasa

e a stratégia lokdlis megvaldsitdsanak szisztematikus és kell6 id6t biztositd elGkészitése
(szemlélet, helyi humaneréforras, modszerek stb.), ugyancsak szisztematikus kovetése,
monitorozasa, akcidkutatas-jellegli megvaldsitasa (folyamatos értékelés és Ujratervezés)

e a helyi gyerekszolgaltatdsok (egészségligytdl a szabadid8s szolgaltatasokig) és szakemberek
gyerekszikségletekhez igazodd egyittgondolkodasat, feladatmegosztdsat tamogatd
fejlesztések megvaldsitasa

e aszolgdltatasok és a sziil6k kozotti egylittmikdodés erdsitését szolgalod fejlesztések

e a kora gyermekkor fontossdganak fel- és elismertetése, fels6foku képzésekben valé
megjelenése

e a kora gyermekkort (ebben az esetben az iskoldat megel6z6 idészakot) célzd szolgaltatasok
egyenld esélyli elérésének és hozzaférésének biztositasat, és a minGségi kritériumoknak
torténd megfelelést célzo fejlesztések (infrastruktira és humaneréforras egyarant)

e a koragyerekkori szolgaltatasok m(ikodési jellemz8inek, sajatossagainak feltardsa

e a gyerekfejl6dés longitudindlis vizsgalata (ezen bellil a kora gyerekkori szolgaltatasok
szerepének elemzése)

3ALEN szakmapolitikai ajanlasok - Javaslatainkban nem tériink ki szamos teriiletre, amelyek szintén
elengedhetetlenil fontosak az iskolai és tarsadalmi beilleszkedéshez (pl. dvodai korai fejlesztés, a gyerekhazak
szolgaltatasai, népegészségligyi, mentalhigiénés kérdések, stb.) Igyekeztiink a projektben valéban
megtapasztalt problémakra koncentralni ezuttal.
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